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CUVANT TNAINTE

Bine ai venit la ghidul tau
despre sistemul de
sanatate din Suedia!

Ca nou-venit in Suedia, sistemul de sandtate poate parea confuz.
Sistemul functioneaza diferit fata de Romania.

Dar nu-ti fa griji! Mii de romani au invdtat sistemul inaintea ta!
Acest ghid te ajuta sa:

* intelegi cum functioneaza sistemul de sdn&tate suedez
¢ Stii unde sa te adresezi cand te imbolndvesti

e Eviti costurile inutile

e Te simtiin siguranta cu sistemul medical

Dupa ce citesti ghidul vei putea sa:

e Stii diferenta intre vardcentral si urgente
* Poti sa te inregistrezi pentru ingrijire medicala
* intelegi cat costa diferitele servicii
e Stiicand sasunila 112 sau 1177

www.ViatalnSuedia.ro
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CAPITOLUL 1

Cum functioneaza
sistemul de sanatate
suedez?

Sistemul de sandtate din Suedia este organizat complet
diferit fata de Romania. Este important sa intelegi sistemul
de la Tnceput.

Asa functioneaza:

Vardcentralen - primul tau contact pentru majoritatea
problemelor de sanatate

1177 - suna pentru sfaturi si ajutor 24 de ore din 24
Urgentele - doar pentru situatii care pun viata in pericol

Diferente importante fata de Romania

In Romania: Mergi adesea direct la specialist sau spital
In Suedia: Incepi aproape intotdeauna la v3rdcentral
In Suedia: F&r& trimitere vezi rar un specialist

in Suedia: Nu suna niciodata ambulanta (112) pentru
probleme mici

Exemple practice

e Febra si tuse? — Suna vardcentral sau 1177

e Refnnoiesti reteta? — Fa-o prin 1177.se sau vardcentral

e Dureriin piept sau dificultati de respiratie? = Suna 112
direct
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CAPITOLUL 2

Numarul personal si
accesul la ingrijire

Numarul tau personal (personnummer) este cheia catre
sistemul de sanatate suedez - fara el totul devine mai complicat.

Cu numarul personal obtii:
* Inregistrare in sistemul de san&tate
* Medicii pot vedea dosarul tau medical si retetele
* Protectie impotriva costurilor mari (hégkostnadsskydd)

* Acces la 1177.se si servicii digitale

Cu numarul de coordonare:

* Poti primiingrijire dar costurile pot fi mai mari
* Trebuie sa arati pasaportul sau cardul EHIC de fiecare data
e Fara acces la 1177.se sau servicii digitale

www.ViatalnSuedia.ro
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Cardul european de asigurari de sanatate (EHIC):

Ca cetatean UE poti folosi cardul EHIC din Romania pana te
inregistrezi in Suedia. Cardul arata ca ai dreptul la ingrijire
necesard. Nu acopera totul, dar te protejeaza sa nu platesti
intreaga suma singur.

Sfat

e (Cand primesti numarul personal, inregistreaza-te la o
vardcentral cat mai repede posibil.

e Daca ai doar numarul de coordonare, intreaba vardcentral in
avans cum sa programezi o consultatie. Nu uita sa intrebi cat
costa!

www.ViatalnSuedia.ro
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CAPITOLUL 3

Vardcentralen - primul
tau contact

Vardcentralen este "poarta" ta de intrare in sistemul de sdanatate
- aici se rezolva majoritatea problemelor de sanatate.

Inregistreazi-te la vardcentral

Cand ai numarul personal poti alege la ce vardcentral vrei sa
apartii. Te inregistrezi prin 1177.se sau contactezi direct
vardcentral. Poti schimba vardcentral daca nu esti multumit.

Ce ofera vardcentral?

* Medic - evalueaza majoritatea bolilor

* Asistenta medicala - ofera sfaturi, vaccineaza, trateaza
probleme minore

e Moasa - pentru sarcind, contraceptive, ginecologie

* Psiholog/consilier - suport pentru probleme psihice

* Fizioterapeut - pentru probleme musculare si articulare

www.ViatalnSuedia.ro
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Cum programezi o consultatie?

e Telefon - sund vardcentral

* 1177.se - logheaza-te cu BankID si programeaza sau anuleaza
consultatii

e Aplicatii - unele regiuni au aplicatii proprii, exista si alternative
private (Kry, Doktor.se)

Cand folosesti vardcentral?

e Febra, infectii, raceli care nu trec

e Dureri persistente sau probleme musculare/articulare
* Probleme psihice, stres, probleme de somn

e Vaccinari si controale medicale

¢ Reinnoirea retetelor

Sfat

Daca nu intelegi suedeza,
cere translator (poti primi
gratuit la vardcentral sau
spital).

www.ViatalnSuedia.ro
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CAPITOLUL 4

Cand te imbolnavesti

Sa stii cum sa actionezi cand te imbolnavesti iti economiseste
timp, bani si griji.

Boli frecvente

Daca ai raceald, gripa sau gastroenterita, de obicei nu trebuie sa
contactezi sistemul medical. Odihneste-te, bea multe lichide si
cumpéra medicamente fara retetd de la farmacie. In Suedia este
obisnuit sa astepti cateva zile pentru cé majoritatea infectiilor
trec de la sine.

Cand sa contactezi vardcentral?

e Simptome care nu trec dupa cateva zile

* Febra mare care nu scade

Trebuie sa reinnoiesti o reteta

Ai nevoie de concediu medical pentru job

Cand sa cauti ingrijire de urgenta?
Suna mai intai 1177 daca nu esti sigur. In situatii care pun viata in

pericol (dureri severe in piept, dificultati de respiratie, sangerare
masiva, pierderea cunostintei) suna 112.

www.ViatalnSuedia.ro
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Retete si medicamente

* Medicamentele se ridica de la farmacie
Multe retete se reinnoiesc digital prin 1177.se sau
vardcentral

* Retetele sunt legate de numadrul tau personal asa ca
toate farmaciile vad istoricul tau

Concediu medical

* Poti sa te auto-declari bolnav la angajator timp de 7 zile
Din ziua 8 este necesar certificat medical

* Dupa 14 zile Forsakringskassan gestioneazad indemnizatia
de boala

www.ViatalnSuedia.ro
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CAPITOLUL 5

Cat costa ingrijirea
medicala?

O intrebare frecventa de la noii suedezi este: "Cat costa
sistemul de sanatate?"

Raspunsul: Nu este gratuit, dar taxele sunt reglementate si
de obicei mici.

Taxe pentru adulti
Preturile pot varia putin intre regiuni, dar aproximativ asa:

Vizita la vardcentral: 150-300 kr

Vizita la specialist (cu trimitere): 300-400 kr

Urgente: 400-500 kr

Vizita la asistenta medicala: mai ieftin, uneori gratuit
Reinnoirea retetei: 0-100 kr

Gratuit pentru copii si tineri

Copiii si tinerii sub 18 ani primesc ingrijire medicala gratuita
in toata tara. In unele regiuni acest lucru se aplica pana la
20-25 ani pentru ingrijirea dentara.

Protectie impotriva costurilor mari

Exista un plafon pentru cat trebuie sa platestiin 12 luni.
Dupa ce ai platit aproximativ 1 400-1 500 kr (variaza intre
gratuit Tn acea perioada. Acelasi sistem se aplica pentru
medicamentele cu reteta.
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Ingrijirea dentara - domeniu separat

Ingrijirea dentara nu este inclusa in sistemul medical
obisnuit.

Adultii platesc costul complet, care poate fi destul de scump.

Copiii si tinerii primesc ingrijire dentara gratuita pana la cel
putin 20 de ani (uneori mai mult, in functie de regiune).
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CAPITOLUL 6

Ajutor de urgenta si 112

’

Sa stii cand sa suni 112, sa contactezi 1177 sau sa mergi la
vardcentral este important pentru a evita costurile inutile si
timpii lungi de asteptare.

cand sa suni 112?

112 este doar pentru situatii de urgenta care pun viata in
pericol:

Dureri severe in piept sau posibil infarct

Dificultati de respiratie

Accidente grave sau sangerare masiva

Pierderea brusca a cunostintei

Simptome de AVC (paralizie, dificultati de vorbire, coltul
gurii cdzut)

Suni direct la SOS Alarm care decide daca se trimite
ambulanta sau daca trebuie sa mergi la spital pe cont
propriu.

cand sa suni 1177?

1177 Vardguiden este o consultanta medicala disponibila 24
de ore din 24. Suna daca ai probleme dar nu stii daca ai
nevoie de ingrijire. Asistenta evalueaza situatia si iti spune
daca sa astepti acasa, sa mergi la vardcentral sau la urgente.
Este gratuit.
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Cand sa mergi direct la vardcentral?

Vardcentral este locul potrivit pentru majoritatea
problemelor:

* Tuse sau febra persistenta

e Eruptii cutanate, infectii, dureri
* Probleme psihice

* Refnnoirea retetelor

Sfaturi

* Daca nu esti sigur, incepe Intotdeauna cu 1177 - ei iti
spun daca este urgent

e Aiintotdeauna numarul tau personal la indemana cand
suni - faciliteaza Tnregistrarea

www.ViatalnSuedia.ro
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CAPITOLUL 7

Greseli frecvente si sfaturi

Sa intelegi sistemul te ajuta sa eviti greselile frecvente care pot

costa timp si bani.

Sfaturi practice

Inregistreazi-te la
vardcentral cat mai curand
posibil - poti programa
consultatii si ai continuitate
Ai intotdeauna cu tine
legitimatia (numarul
personal/numarul de
coordonare si ID/pasaport)
Foloseste 1177.se
pentru programari,
reinnoirea retetelor si
sfaturi fara sa suni

Cere translator daca ai
nevoie - este gratuit la
vardcentral si spitale

www.ViatalnSuedia.ro

Greseli frecvente

X Mergi direct la spital sau
specialist - multi cred ca
functioneaza ca in Romania,
dar fara trimitere vei
astepta sau ti se poate
refuza

X Nu intelegi costurile -
multi sunt surprinsi de
taxele pentru pacienti.
Aminteste-ti de frikort si
protectia impotriva
costurilor mari

X Folosesti 112 fara motiv
- este doar pentru cazuri
acute si poate deveni scump
X Nu actualizezi adresa
sau informatiile de contact -
vardcentral si 1177 au
nevoie de date corecte
pentru programari si retete
X Nu folosesti vardcentral
- programarile si accesul la
servicii devin mai dificile
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Ajutor si linkuri
Articolele mele de blog

¢ Ce faci cand te imbolnavesti

e?anegistrare la centrul de sanatate

& Costuri pentru servicii medicale

#Suna 112 in Suedia

Autoritati si servicii importante
e 1177 - programari, reinnoire retete, sfaturi si informatii
e Forsakringskassan - indemnizatii de boala si protectie
impotriva costurilor mari
* Apoteket - medicamente cu si fara reteta

Sfaturi pentru a ramane la curent

* Regulile, taxele si rutinele se pot schimba - verifica
intotdeauna sursele oficiale.

* Foloseste 1177.se pentru informatiile cele mai noi despre
vardcentral, clinici de specialitate si vaccinari.

Mult succes cu sdanatatea ta in Suedia!

www.ViatalnSuedia.ro



https://viatainsuedia.ro/
https://viatainsuedia.ro/ce-faci-cand-te-imbolnavesti/
https://viatainsuedia.ro/inscriere-la-medic-in-suedia/
https://viatainsuedia.ro/preturi-pentru-serviciile-medicale-in-suedia/
https://viatainsuedia.ro/preturi-pentru-serviciile-medicale-in-suedia/
https://viatainsuedia.ro/preturi-pentru-serviciile-medicale-in-suedia/
https://viatainsuedia.ro/112-in-suedia/
https://www.1177.se/
https://www.forsakringskassan.se/
https://www.apoteket.se/
https://www.apoteket.se/

